
   

  

 
Negozi on-line: alla logistica ci pensa MBE 

 
Milano, 28 novembre 2016 - Mail Boxes Etc. (MBE) - con la sua rete di Centri multi-servizi specializzati in 
spedizioni e micro-logistica -  in vista degli acquisti natalizi presenta una proposta particolarmente utile per chi 
gestisce un e-commerce che permette di semplificare tutte le fasi operative relative agli ordini on-line.  
 
Si avvicinano le festività natalizie, un momento d’oro per i negozianti che propongono i loro prodotti anche 
attraverso i loro canali e-commerce. Ormai, affiancare al canale fisico quello on-line rappresenta una scelta 
irrinunciabile per alcuni commercianti, che vogliono offrire beni e servizi di qualità, facendo risparmiare tempo 
e a volte anche denaro ai propri clienti. Ma non sempre la logistica, l’imballaggio e la spedizione sono aspetti 
semplici da gestire.  
 
Per questo, Mail Boxes Etc. ha messo a disposizione degli e-tailer un servizio completo per l’evasione degli 
ordini e-commerce, che consente ai commercianti di dedicarsi totalmente al proprio core business. 
 
MBE gestisce la spedizione attraverso corrieri espresso di fiducia, selezionati per soddisfare le singole esigenze 
dei propri clienti. In più, MBE si occupa dello stoccaggio e dell’assemblaggio dei prodotti da spedire, realizza 
imballaggi professionali e specialistici, inserendo eventuali materiali stampati (brochure, flyer, etc.). Inoltre, si 
occupa dell’inventario dei materiali in magazzino, dell’elaborazione degli ordini, della gestione dei resi e dei 
report di aggiornamento sulle scorte di prodotti. 
Per il negoziante il vantaggio è di poter mantenere un canale oggi fondamentale come quello on-line per la 
vendita dei propri prodotti, senza dover pensare alla logistica su piccola scala e al contempo assicurando ai 
clienti un servizio impeccabile, garantito da una rete capillare con una consolidata esperienza sul campo. 
 
E’ possibile richiedere maggiori informazioni sul sito www.mbe.it oppure recandosi presso il Centro MBE più 
vicino. 
 
 
 
Note per la redazione: 
 
 
Mail Boxes Etc. (MBE) è una delle maggiori reti al mondo di punti vendita nel campo dei servizi postali, di 
comunicazione e di supporto alle attività di aziende e privati. 
Mail Boxes Etc. conta oggi, in circa 30 paesi, oltre 1.600 Centri Affiliati che nel 2015 hanno sviluppato un fatturato aggregato 
pari a circa 410 milioni di euro (+8% sul 2014 a parità di cambi). In Italia la Rete Mail Boxes Etc. nel 2015 ha generato un 
fatturato aggregato pari a circa 159 milioni di euro (+8% sul 2014). 
 
Fondata a San Diego in California nel 1980, Mail Boxes Etc. è stata introdotta in Italia nel 1993 da Graziano Fiorelli che ha 
acquisito dal gruppo americano MBE la licenza esclusiva del marchio per l’Italia. Dal 1993 ad oggi la Rete italiana è arrivata 
a 532 Centri Affiliati (dati al 1/1/2016). Tra il 2000 e il 2003 MBE Italia ha acquisito la licenza esclusiva del marchio Mail 
Boxes Etc. anche per Spagna, Germania e Austria. 
Nel maggio 2009 l’italiana MBE Worldwide - società interamente posseduta dalla famiglia Fiorelli - ha acquisito dalla 
statunitense MBE Inc., a sua volta posseduta da UPS Inc., tutte le attività Mail Boxes Etc. a livello mondiale, diventando 
quindi titolare del marchio, del business format e di tutti i contratti di Master Franchising allora esistenti a livello mondiale 
(con eccezione di Stati Uniti e Canada rimasti in capo a MBE Inc.). 
 
I servizi offerti dai Centri MBE oggi sono: Supporto Spedizioni & Logistica - Imballaggio - Grafica & Stampa – Servizi Postali 
e Domiciliazione della corrispondenza - Prodotti per l’ufficio – Stampa digitale - Etc. 
 
I Centri MBE sono gestiti da Affiliati imprenditori indipendenti che operano sotto il marchio MBE per effetto di un contratto 
di franchising. Mail Boxes Etc. svolge, attraverso la sua Rete di negozi in franchising, servizi di supporto alle imprese e ai 



   

  

privati. I principali servizi offerti sono quelli di logistica e spedizione, svolti grazie ad accordi, a favore degli Affiliati stessi, 
stipulati da MBE con i principali corrieri espresso nazionali ed internazionali, e di grafica e stampa, svolti sia direttamente, 
che attraverso accordi con grandi centri stampa. La promozione dei servizi MBE ad imprese e privati avviene grazie 
all'attività commerciale svolta dall'Affiliato MBE sia all'interno, che all'esterno del punto vendita (farming), fattispecie, 
quest'ultima, che rappresenta specifica obbligazione contrattuale a carico di ciascun Affiliato. Mail Boxes Etc. e MBE sono 
marchi registrati e utilizzati per concessione di MBE Worldwide S.p.A. (tutti i diritti sono riservati). Non tutti i servizi e i 
prodotti offerti da Mail Boxes Etc. sono disponibili presso ciascun Punto Vendita MBE. 
 
 
 
I siti del Gruppo MBE:  
www.mbeglobal.com  - www.mbe.it - www.mbe.es - www.mbe.de - www.mbe.at – www.mbefrance.fr - 
www.mbe.com.pl - www.mbe-franchising.it - www.mbe-franquicia.es - www.mbe-franchising.de  
 
  
Contact: 
 
Mail Boxes Etc.  
Viale Lunigiana, 35/37 - 20125 Milano   
Tel. +39 02 67 625 1 – Fax: +39 02 67 625 625 
mbeitaly@mbe.it 
 


